CONDICOES GERAIS DA CEDULA DE CREDITO BANCARIO (“CCB”) DE EMPRESTIMO PESSOAL — CREDITO PESSOAL PARA TODOS
JUNTO AO BANCO BMG S.A (“Bmg”), INSCRITO NO CNPJ SOB O N.2 61.186.680/0001-74.

DECLARAGOES E AUTORIZAGOES DO EMITENTE E CONDIGOES DA OPERAGAO DE CREDITO CONTRATADA:

1. Natureza da Operacdo: Por minha solicitagdo, o BANCO BMG S.A (“Bmg”) me concede um empréstimo pessoal com
pagamento mediante débito em conta, preferencialmente a qual recebo meu beneficio do Bolsa Familia (“Programa”),
conforme previsto na Forma de pagamento do Quadro Il, cujas caracteristicas, tais como valor, prazo, vencimento, encargos
e liberacdo de recursos estdo mencionados nos Quadros Il e Il da Cédula de Crédito Bancario emitida (“CCB”).

2. Uso Consciente do Crédito: Declaro que antes de contratar este empréstimo pessoal, tomei ciéncia de todas as opgbes de
créditos disponibilizadas a mim e fui alertado de forma clara e objetiva acerca da utilizagdo do crédito de forma consciente
e, assim, apds verificar minha condigdo de pagamento, esta contratagdo se mostrou adequada a minha atual situagdo
financeira, ndo implicando em excessivo endividamento capaz de prejudicar o meu sustento, nem prejudicando a minha
subsisténcia.

2.1. Em razdo desta declaragdo, me comprometo a manter meus dados cadastrais e econdmicos atualizados junto ao Bmg,
principalmente, se tais atualiza¢Bes gerarem impacto no cumprimento da CCB, como por exemplo variagdes na minha renda,
contratagbes de novos compromissos financeiros com outras instituicdes financeiras, a fim de evitar o meu
superendividamento.

2.1.1. Na ocorréncia dos fatos indicados na cldusula 2.1, me obrigo a entrar em contato imediatamente com o Bmg, apés
tomar conhecimento destes fatos, nos canais de atendimento disponibilizados, para informa-lo de minha atual condi¢do
econdmico-financeira, a fim de possibilitar ao BMG, conforme suas politicas, avaliar as possibilidades para que o pagamento
da divida esteja adequado as minhas novas condig&es financeiras. UTILIZAREI MEU CREDITO DE FORMA CONSCIENTE E
SOMENTE EM CASO DE NECESSIDADE.

2.1.2. Para fins de prevencgdo ao excessivo endividamento, o Bmg se reserva no direito de solicitar para mim a apresentagdo
de documentos, declaragdes e informagtes sobre os compromissos financeiros assumidos por mim, podendo compartilhar
as informagdes fornecidas e confronta-las com as disponiveis em bancos de dados publicos ou privados de empresas
prestadoras de servicos ao Bmg. Para finalidades aqui descritas também autorizo o Bmg a ter acesso aos meus dados de
depdsitos e aplicagdes em outras instituigdes financeiras.

2.1.3. Apés a aferigdo de eventual comprometimento de excessivo endividamento, poderei apresentar uma proposta para
repactuagdo da divida objeto da CCB, nos termos da Lei n2 14.181/2021, a qual estara sujeita a politica de crédito do Bmg.
Caso constatado que eu apresentei declaragdes ou informagses incorretas, incompletas ou inveridicas para fins de aferigdo
do minimo existencial, tanto no momento da contratacio da CCB, como na hipétese de alegar condigdo de
superendividamento, o Bmg terd o direito de recusar o meu pedido de renegociagdo, ou cancelar eventual proposta de
repactuacdo caso ja tenha sido apresentada ou formalizada, permanecendo vigentes condi¢des da CCB, podendo, no caso
de meu inadimplemento, declarar o vencimento antecipado.

3. Promessa de Pagamento: PROMETO PAGAR PELA CEDULA DE CREDITO BANCARIO EMITIDA AO BMG, OU A SUA ORDEM,
EM MOEDA CORRENTE NACIONAL, A QUANTIA LIQUIDA, CERTA E EXIGIVEL INDICADA NO QUADRO Il DA CCB, MEDIANTE
DEBITO EM CONTA DE MINHA TITULARIDADE, CONFORME PREVISTO NO MESMO QUADRO OBSERVADO O DISPOSTO NAS
DEMAIS CLAUSULAS A SEGUIR DESCRITAS.

4. Liberacdo do Crédito: Estou ciente que o crédito serd liberado para mim pelo Bmg, somente apds a confirmagdo dos meus
dados cadastrais no Cadastro Unico, extratos de pagamento e bancéarios, documentos e andlise de crédito, especialmente,
do meu nivel de endividamento. Se aprovado, ocorrera a liberacdo do valor via crédito em conta, na conta corrente indicada
por mim no Quadro Il da CCB, em até 05 (cinco) dias contados da data da assinatura da CCB.

4.1. Caso o crédito ndo seja aprovado, o Bmg me comunicard, ficando a CCB cancelada, sem qualquer 6nus as Partes,
inclusive, sem que eu, tenha direito ao valor do empréstimo mencionado no Quadro Il da CCB.

4.2. O valor indicado no item 2.7 do Quadro Il da CCB, corresponde ao valor liquido a ser creditado na conta de minha
titularidade, indicada no Quadro Ill, se aprovado, exceto se o empréstimo for destinado a quitagdo de divida(s) perante o
Bmg, conforme indicado nas declara¢es do Quadro Il da CCB, quando entdo o valor creditado, se houver, corresponderd a
diferenca entre o valor liquido previsto na CCB e o valor pago para quitacdo da(s) referida(s) divida(s).

5. Reducdo proporcional: Estou ciente que o valor do principal indicado no item 2.2 do Quadro Il da CCB podera ser
proporcionalmente reduzido, considerando a data de liberacdo do empréstimo e/ou as analises e confirmacbes necessarias
pelo Bmg, ou ainda, caso o montante total de endividamento declarado por mim, no momento da emissdao da CCB, seja
constatado, pelo Bmg, como inferior ao montante real do meu endividamento.
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5.1. Nesse caso, autorizo o Bmg a reduzir proporcionalmente o valor a ser liberado, sendo certo que o valor das parcelas
indicadas no Quadro Il da CCB serd também reduzido, devendo o Bmg me comunicar o novo valor do principal do empréstimo
pessoal, bem como os valores das parcelas a serem quitadas.

5.1.2. 0 Bmgtambém me informara das condic¢des finais da operagdo através de SMS ou de quaisquer outros meios utilizados
pelo Bmg para tal fim, tais como e-mail ou aplicativos de conversa.

5.2. Conforme indicado nos itens 2.1. do Quadro Il da CCB, o valor deste empréstimo podera ser destinado: (i) a minha livre
utilizacdo, caso em que o valor sera liberado, liquido, de forma integral para mim; (ii) a refinanciamento de divida(s) junto ao
Bmg, caso em que parte do valor do empréstimo serd utilizado para liquidacdo da(s) divida(s) refinanciada (s) e outra parte
disponibilizada para minha livre utilizagdo, se houver

5.3. Aprovado o crédito, receberei do Bmg o valor liberado deste empréstimo, liquido, via transferéncia em conta de minha
titularidade indicada no Quadro Il da CCB.

6. Prazo e Forma de Pagamento: O pagamento se dard nos valores e vencimentos descritos no Quadro Il da CCB,
preferencialmente mediante débito na conta a qual recebo meu beneficio do Programa, na impossibilidade, por qualquer
razdo, o débito serd realizado na(s) demais conta(s) de minha titularidade indicada(s), todas indicadas no Quadro lll, até
liquidagdo final da operagdo, dentro dos critérios definidos na CCB, observado o disposto na cldusula 9 destas Condig¢des
Gerais, o que podera acarretar em alteracdo no valor das parcelas.

6.1. Autorizagdo para débito na(s) conta(s) indicada(s): Autorizo expressamente o débito do valor das parcelas na(s) conta(s)
por mim indicada(s) no Termo de Autoriza¢do de Débito em Conta e/ou no Quadro Ill da CCB, preferencialmente mediante
a conta a qual recebo meu beneficio do Programa. Quando houver mais de uma conta indicada, o Bmg deve respeitar a
ordem de preferéncia ali indicada. Caso ndo haja saldo suficiente, o débito da parcela podera ser parcial e recorrente,
inclusive em mais de uma dentre as contas indicadas por mim, sendo que tal acdo ndo afetara, de forma alguma, as condicdes
previstas na CCB nem sequer importara novacdao ou modificacdo das condicBes.

6.1.1. Me obrigo a manter saldo disponivel suficiente para suportar o débito total dos valores devidos ao Bmg, sendo que a
insuficiéncia de saldo total ou parcial configurara atraso no pagamento, com a incidéncia dos respectivos encargos aplicaveis.

6.1.2. Caso ndo haja saldo ou limite nas datas de vencimento, o Bmg podera realizar o débito, total ou parcial, do valor da
parcela, acrescido dos encargos moratérios, a partir do momento em que minha(s) conta(s) corrente(s) apresentar(em) saldo
disponivel. Nessa hipdtese, sei que podera haver, em um mesmo més, o débito de mais de uma parcela, ou seja, o valor da(s)
parcela(s) anterior(es) vencida(s) e ndo paga(s), acrescida(s) dos encargos moratorios, e a parcela com vencimento no més
corrente, limitado ao maximo valor possivel para que o meu minimo existencial seja preservado.

6.1.3. Sem prejuizo do disposto na cldusula acima, se por qualquer motivo, o pagamento n3o for efetuado na forma prevista,
deverei efetuar o pagamento das parcelas, acrescido de eventuais encargos de atraso, ao Bmg, da seguinte forma, pela
ordem: (i) por boleto; ou (ii) por qualquer outra forma que venha a ser disponibilizada pelo Bmg.

7. Contratacdo de Seguro: Caso eu tenha optado pela contratagao do seguro, conforme indicado no Quadro Il da CCB, estou
ciente que o Bmg descontard o valor do prémio do seguro do valor total do empréstimo e repassara a seguradora contratada
o valor do prémio do seguro, conforme proposta de adesdo de seguro apartada, formalizada por mim com a seguradora,
constando o Bmg como beneficidrio primario.

7.1. Caso financiado, o valor do prémio serd incorporado ao valor da operagdo, compondo o CET, conforme a Planilha de
Calculo do CET apresentada no Quadro Il da CCB, sujeitando-se a incidéncia dos encargos financeiros estabelecidos para a
operacdo objeto da CCB.

7.2. As condicBes do seguro deverdo ser consultadas por mim previamente a minha contratacdo, mediante a leitura da
Proposta e Condicdes Gerais e Especiais da Apdlice.

7.3. Na hipotese de liquidagdo antecipada do empréstimo contratado, a minha apdlice de seguro serda quitada,
permanecendo vigente até a data originalmente contratada. Neste caso, poderei solicitar o cancelamento do seguro
contratado observando, para tanto, as condicBes gerais da apdlice.

8. Encargos Financeiros: Incidirdo os juros previstos no Quadro Il da CCB, calculados sobre o saldo devedor, desde a data do
desembolso dos recursos para mim, até a data do vencimento de cada prestacao. Os juros serdo calculados de forma mensal
e capitalizada, como permitido em lei.

9. Elevacdo dos Encargos Financeiros: Tenho ciéncia que o empréstimo concedido tem como elemento essencial a sua forma
de cobranca e pagamento, qual seja, o débito das parcelas na(s) minha(s) conta(s) indicada(s) no Quadro Ill da CCB,
respeitada a preferencialidade aqui declarada, conforme autorizacdo expressa de débito em conta constante da CCB e do
Termo de Autorizacdo de Débito em Conta apartado. Por essa razdo, os encargos financeiros previstos no item 2.11-A e o
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CET previsto no item 2.11-A1 do Quadro Il da CCB foram estabelecidos com fator redutor, conforme permitido pela
regulamentacdo aplicavel.

9.1. Dessa forma, tenho ciéncia e desde ja concordo que deixarao de ser aplicados os encargos reduzidos, passando a incidir
os encargos financeiros majorados, previstos no Quadro Il, item 2.11-B e 2.11-B1 da CCB, nas seguintes hipdteses: (a) Se eu
cancelar a minha autorizacgdo para débito na(s) conta(s) por mim indicada(s), sem a correspondente autorizacdo de outra
que a(s) substitua(m); ou (b) Eu, de forma unilateral, alterar o domicilio bancério de meus rendimentos, caso essa seja a
conta em que autorizei o débito, de forma que os meus rendimentos mensais passem a ser depositados em outra conta com
0 consequente esvaziamento da conta indicada, sem que seja indicada a nova conta para débito; ou (c) A conta de minha
titularidade, indicada no termo de autorizagdo de débito em conta, seja encerrada sem a correspondente indicagdo de outra
que a substitua, inviabilizando a realizagcdo do débito das parcelas.

9.2. Ressalte-se que, para fins de manter o fator redutor dos encargos, somente sera admitido pelo Bmg que eu faca a
indicacdo de outra conta de minha titularidade no Bmg ou uma conta minha mantida em instituicdo com a qual o Bmg tenha
convénio para realizagdo de débito em conta. Caso contrario, o pedido de substituicdo terd o mesmo efeito de um
cancelamento da autorizacdo de débito em conta.

9.3. Ocorrendo qualquer das hipdteses acima, o Bmg me comunicara sobre os valores das novas parcelas, para respectiva
ciéncia, considerando os encargos do Quadro Il da CCB, os quais ja sdo de meu conhecimento, ciéncia e concordancia.

9.4. N3o havera elevacdo de encargos financeiros caso haja alteracdo do domicilio bancario dos meus rendimentos para
outra conta que ndo a indicada no termo de autorizacdo de débito em conta em razao de ordem emitida pela minha fonte
pagadora, sem a minha intervencdo, sendo certo que caberd a mim, imediatamente, informar o Bmg e autorizar o débito na
nova conta sobre pena de, ndo o fazendo, ser aplicado o disposto nos itens acima.

10. Custo Efetivo Total (CET): Declaro que, previamente a contrata¢do desta operacdo, fui devidamente informado, de forma
clara, precisa e adequada, do Custo Efetivo Total, conforme disposto no Quadro Il da CCB, bem como cientificado do seu
calculo, tendo compreendido que o CET, expresso na forma de taxa percentual anual, corresponde a taxa de juros, tributos,
tarifas, seguros, bem como outras despesas por mim autorizadas, e que a respectiva taxa percentual anual representa as
condicdes vigentes na data do seu célculo.

11. Encargos Moratdrios: Estou ciente que qualguer quantia vencida e ndo paga no prazo estabelecido na CCB, serd devida
por mim ao Bmg, incidindo sobre os valores em atraso, até a data do efetivo pagamento: (i) juros remuneratérios, conforme
informado no Quadro Il da CCB, calculados sobre o saldo devedor, a cada dia corrido, de forma capitalizada, com base em
um més de trinta dias, desde o vencimento até a data do efetivo pagamento das obrigacdes em mora; (ii) juros moratérios
de 1% (um por cento) ao més, aplicados, sobre o saldo devedor, a cada dia corrido, de forma capitalizada, com base em um
més de 30 (trinta) dias, desde a data de vencimento até a data do efetivo pagamento das obrigagdes em mora; e (iii) multa
de 2% (dois por cento) sobre o valor total apurado.

11.1. Para os efeitos da CCB, entende-se por mora o ndo pagamento, por mim, de qualquer valor devido no lugar, prazo e
forma acordados na CCB em questdo. A configuracdo da mora independera de qualquer aviso, notificacdo ou intimacdo a
mim, decorrendo do simples inadimplemento.

11.2. Em caso de cobranca judicial ou administrativa de quaisquer valores em atraso, pagarei todas as despesas desta
cobranca, tais como custos de postagem de carta de cobranga, cobranca telefénica, inclusdo de dados nos cadastros de
protecdo ao crédito, e custas e honorarios advocaticios. Da mesma forma, poderei solicitar o reembolso de todos os custos
que eu tiver com eventual cobranca de obrigacdo por parte do Bmg.

12. Minhas declaraces e autorizacdes:

12.1. Declaro para fins de enquadramento desta operagdo, que sou beneficidrio do Programa Bolsa Familia do Governo
Federal, cumprindo todos os requisitos de elegibilidade nele estabelecidos conforme Art.59 e seguintes da Lei 14.601 de 19
de junho de 2023.

12.2. Nos termos da Resolucdo do Conselho Monetario Nacional (“CMN”) n2 4.790, estou ciente que poderei solicitar ao Bmg
0 cancelamento, a qualquer momento, da autorizacdo de débito em conta, cabendo a mim a indicacdo de outra conta de
minha titularidade ou o0 pagamento do valor devido por outro meio admitido pelo Bmg.

12.3. Neste ato, autorizo o Bmg a ter acesso aos meus dados de depdsitos, aplicacdes e operac¢des de crédito em outras
instituicGes financeiras, conforme art. 12, § 32, V da Lei Complementar n2 105/01, que disp&e a ndo configuracdo de quebra
de sigilo bancdrio a revelacdo de informacdes sigilosas com o expresso consentimento do interessado.

12.4. Conforme indicado na minha ficha cadastral, declaro, para os devidos fins, meu enquadramento como PEP “Pessoas
Expostas Politicamente”, assim consideradas, nos termos da Circular n2 3.978, de 23/01/2020 do Bacen, os agentes publicos
que desempenham ou tenham desempenhado, nos Ultimos 5 (cinco) anos, no Brasil ou em paises, territérios e dependéncias
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estrangeiros, cargos, empregos ou fungdes publicas relevantes, assim como seus representantes, familiares e outras pessoas
de seu relacionamento préximo.

12.5. Declaro conhecer as regras da Lei n® 9.613/98, que dispbe sobre os crimes de “lavagem de dinheiro” e normas
complementares publicadas pelo Bacen e CMN, tendo ciéncia que o Bmg e as Instituicdes financeiras a ele ligadas
(controladas, controladoras ou sob controle comum) possuem a obrigacdo de comunicar o Bacen sobre a ocorréncia de
determinadas operag8es previstas nestas normas.

12.6. Declaro que os investimentos e movimentagdes financeiras por mim pretendidos sdo compativeis com minha(s)
atividade(s), rendimentos e situacdo patrimonial e que, para os fins da Lei n2 9.613/98, regulamentada pelo Bacen, os
montantes que vierem a ser por si movimentados e/ou investidos ndo provém de atividade ilicita.

12.7. Declaro que os recursos a mim liberados na CCB nao serdo destinados a finalidades que possam causar danos ou riscos
sociais, ambientais e climaticos.

13. Tratamento de Dados: Declaro estar ciente que o Bmg realizara o tratamento dos meus dados pessoais relacionados a
esta CCB em observancia a legislagdo e aos normativos setoriais que dispdem sobre Prote¢do de Dados Pessoais, em especial,
a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2 13.709/18).

13.1. O tratamento de dados de pessoas fisicas (clientes, representantes e socios/acionistas de pessoa juridica) podera ser
realizado para desempenho de atividades do Bmg, tais como: (i) efetivar e operacionalizar a relacdo contratual prevista na
CCB; (ii) realizar cobranca judicial ou extrajudicial, inclusive via parceiros; (iii) compartilhar dados com correspondentes
bancarios, instituicdes financeiras e eventuais cessiondrios da CCB, bem como, com autoridades judiciais, policiais,
governamentais ou 6rgdos reguladores, para cumprimento de obriga¢des contratuais, legais ou regulatérias do Bmg; (iv)
consultar e informar os dados relativos a todas as obrigacdes assumidas por mim para constarem em banco de dados de
protecdo ao crédito e do SCR; (v) realizar analises para fins administrativos, antifraude, marketing, concessdo de crédito
realizados pelo Bmg ou via fornecedores; (vi) realizar oferta de produtos com produtos de parceiros ou do Conglomerado do
Bmg.

13.2. Estou ciente que a qualquer momento poderei exercer os direitos indicados na Lei n2 13.709/2018 através dos canais
digitais do Bmg.

13.3. O detalhamento sobre os tratamentos de dados realizados pelo Bmg consta na Politica de Privacidade disponivel em:
https://www.bancobmg.com.br/politica-de-privacidade.htm.

13.4. Compartilhamento de Dados e InformacGes sobre Fraudes: Com a finalidade especifica de subsidiar procedimentos e
controles para prevencdo de fraudes, eu neste declaro ter conhecimento de que o Bmg realizard o registro e o
compartilhamento dos meus dados pessoais e de informacgdes sobre operagdes financeiras que configurem indicios de
ocorréncias ou de tentativas de fraudes, conforme as normas do Banco Central do Brasil (Bacen) e do Conselho Monetario
Nacional. Os dados e informagGes serdo compartilhados com as instituicdes autorizadas pelo Bacen em sistema eletrénico
devidamente autorizado por esta Autarquia.

14. Sistema de Informac&es De Crédito (SCR) e Cadastro Positivo: Autorizo expressamente o Bmg e qualquer Instituicdo
pertencente ao Grupo Financeiro Bmg, nos termos da Resolucdo CMN n° 5.037, de 22 de setembro de 2022, a (i) fornecer
ao Bacen, para integrar o Sistema de Informacg@es de Créditos (SCR), a qualquer tempo, dados a respeito de minhas dividas
a vencer e vencidas, inclusive as em atraso e as operag¢des baixadas com prejuizo, o valor das coobrigacGes assumidas; (ii)
consultar e acessar o SCR sobre informag®es consolidadas e registradas em meu nome, prestadas por outras instituices
financeiras, vedada a sua divulgacdo para terceiros; e (iii) consultar e compartilhar as minhas informagGes cadastrais com
outras instituicdes financeiras ou assemelhadas e utiliza-las para fins administrativos, na forma da legislacdo vigente,
podendo o Bmg praticar todos os atos para tanto necessarios.

14.1. Declaro-me ciente que (i) a finalidade do SCR é prover o Bacen de informacg&es para supervisdo do risco de crédito e
propiciar intercdmbio de informac@es entre instituicdes financeiras ou assemelhadas; e (ii) a consulta ao SCR depende desta
autorizagdo prévia.

14.2. Do mesmo modo, nos termos da Lei n2 12.414/2011, autorizo o Bmg a enviar meus dados aos gestores dos bancos de
dados do cadastro positivo, bem como autorizo o compartilhamento de minhas informacgdes.

14.2.1. Autorizo ainda, os gestores dos bancos de dados a disponibilizar ao Bmg o meu histérico de crédito com a finalidade
de auxilid-lo na eventual concessdo de crédito ou de outras transagGes comerciais e empresariais que impliquem risco
financeiro.

14.3. Estou ciente que as autoriza¢des aqui concedidas permanecerdo validas durante todo o tempo em que eu mantiver
relacionamento com o Bmg, ou ainda enquanto subsistir em aberto e ndo liquidadas as obrigacdes decorrentes da CCB.
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14.3.1. Estou ciente ainda, que poderei ter acesso, a qualquer tempo, aos meus dados pelos meios disponiveis e que, em
caso de divergéncia nos meus dados fornecidos pelo Bmg ou por sociedade integrante do Grupo Financeiro Bmg, pedirei a
correcdo ou exclusdo ou o registro de anotacdo complementar, inclusive de medidas judiciais, mediante solicitacdo escrita e
fundamentada ao Bmg.

15. Formalizacdo Eletrénica: Em casos de contratagdo eletrénica, confirmo que admito como vélido o meio de comprovagao
da autoria e da integridade da assinatura e das informagdes capturadas e utilizadas na CCB. Nessa hipotese, a assinatura da
CCB ocorrerd por meio eletronico, dentre os quais a assinatura capturada em tela sensivel ao toque (touch screen), que sera
submetida a verificacdo de compatibilidade com os meus perfis biométricos previamente capturados e armazenados; a
contratacdo via aposicdo de senha ou qualquer outro meio valido de assinatura ou aceite eletronico, admitindo-se, inclusive,
a utilizacdo de SMS, e-mail e outros meios remotos de contato e interacdo entre as Partes para tal fim, que reproduzirdo a
minha livre e espontanea manifestacdo de vontade quanto ao aceite da operacdo, transacao, contratacao, preenchendo,
portanto, todos os requisitos legais, sendo considerada valida e eficaz para todos os fins e efeitos de direito, inclusive perante
terceiros. A CCB e quaisquer outros documentos celebrados eletronicamente a partir da data de emissdao da CCB entre mim
e 0 Bmg poderdo se utilizar do mesmo meio eletrénico de assinatura ou de outros disponibilizados pelo Bmg, sendo
considerados, para todos os efeitos, validos e exequiveis. Autorizo o compartilhamento dos dados relativos ao meu perfil
biométrico e minha assinatura eletrdnica para garantir a prevencdo a fraude e a seguranca, nos processos de identificacdo e
autenticagdo de cadastro em sistemas eletrénicos entre instituices que mantenham relagdes comerciais com o Bmg ou que
pertencam ao Grupo Financeiro Bmg.

15.1. Autorizo as empresas integrantes do Grupo Financeiro Bmg a me contatar por qualquer meio, inclusive telefénico, e-
mail, SMS, aplicativos de conversa, inclusive via WhatsApp, e correspondéncia para enviar comunicacdes a respeito do
empréstimo, refinanciamento, cobranca, informacdes relativas a outros produtos, servicos, promocdes e novidades
relacionadas as empresas integrantes do grupo financeiro do Bmg, sendo que posso cancelar a presente autorizacdo a
gualguer momento mediante contato junto a central de relacionamento. Tal revogacdo ndo se aplica aos contatos realizados
pelo Bmg, a fim de efetuar a cobranca de débitos ndo pagos por mim, nos termos da legislacdo aplicavel.

16. Liquidacdo Antecipada: Estou ciente que poderei solicitar a liquidacdo antecipada do débito desta CCB, total ou
parcialmente, mediante reducdo proporcional dos juros e demais acréscimos. Para célculo do valor presente dos pagamentos
objeto de liquidacdo antecipada, serd utilizada a taxa de juros pactuada nesta operacao.

17. Cessdo de Crédito: O Bmg poderd endossar ou ceder a CCB ou os direitos creditorios dela decorrentes, total ou
parcialmente, para terceiros, podendo nestes casos também enviar ao respectivo cessiondrio a via original da CCB,
juntamente com quaisquer outros documentos que detenha relativamente a CCB e a mim, incluindo, sem limitacdo, arquivos
fisicos ou eletronicos evidenciando o histérico de negociacdo da operacdo realizada e sua aprovacdo pelas partes, em todos
0s casos sem necessidade de comunicagdo ou autorizagdo prévia minha.

18. Compensacdo de crédito: Se ocorrer atraso no pagamento ou vencimento antecipado, autorizo o Bmg e as sociedades
pertencentes ao seu conglomerado a promover a compensacao da divida contraida pela CCB, com eventuais créditos que eu
tenha ou venha a ter junto ao Bmg e/ou quaisquer das empresas integrantes Grupo Financeiro Bmg, decorrentes de
depdsitos a vista ou a prazo, poupanca ou qualquer aplicagdo financeira, conferindo a este 0s necessarios poderes para
proceder ao resgate, em valor suficiente para a liquidacdo do saldo devedor da divida existente, junto ao Bmg e/ou quaisquer
das empresas integrantes Grupo Financeiro Bmg. A compensacao aqui prevista inclui ndo somente a CCB, mas igualmente
operacdes realizadas em data futura entre mim e Bmg.

19. Vencimento antecipado da divida: Declaro estar ciente de que o Bmg podera considerar antecipadamente vencida a CCB,
de pleno direito e independente de qualquer aviso ou notificacdo: (a) em todas as hipodteses previstas em lei; (b) se eu for
excluido do Programa, por qualquer motivo, inclusive por falta de atualiza¢do cadastral ou se tiver apresentado documento
que possa ter induzido o Bmg a erro na concessdo do crédito; (c) se deixar de ser cumprida qualquer obrigacdo decorrente
da CCB, no tempo e modo convencionados; (d) se for dado causa ao encerramento de minha conta de depdsitos, em qualquer
estabelecimento bancario, por forca das instru¢cdes do CMN e/ou do Bacen; (e) na auséncia da correta formalizagdo da CCB;
(f) se eu tiver minha insolvéncia civil requerida ou decretada; e (g) se qualquer das declara¢des e garantias prestadas por
mim na CCB for falsa, incorreta, incompleta, desatualizada e/ou imprecisa, ou em caso de suspeita de fraude.

19.1. Na hipotese de falta de pagamento da parcela, o Bmg poder3, a seu exclusivo critério, optar pela cobranca somente da
parcela vencida, sem que tal ato importe em novacdo ou alteracdo dos termos aqui estabelecidos ou daqueles especificos,
constantes da CCB.

20. Resumo dos Principais Direitos do Bmg: Nas formas previstas na CCB, o Bmg podera: (i) cobrar de mim todas as despesas
de eventual cobranca judicial ou administrativa dos valores em atraso; (ii) endossar ou ceder a CCB ou os direitos creditérios
dela decorrentes, total ou parcialmente, a outra Instituicdo Financeira ou a qualquer outro cessionario; (iii) realizar a
compensacdo de saldo devedor deste empréstimo com eventuais créditos que eu tenha no Bmg; (iv) exigir o pagamento
imediato das parcelas (a) caso eu ndo cumpra as obrigacdes ora avencadas ou (b) nas demais hipdteses previstas em lei e no
presente documento.
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21. Direito de Arrependimento: Tendo a presente contratacdo ocorrido por meio remoto (por telefone, dispositivos méveis
de comunicacdo (mobile), caixas eletrénicos (ATM), internet ou através de correspondente bancdrio), estou ciente que
poderei realizar, no prazo de até 7 (sete) dias apds o recebimento do valor da operacdo contratada, a solicitacdo de
cancelamento desta operacdo, desde gue eu devolva integralmente ao Bmg o valor recebido e seus respectivos encargos,
mediante pagamento de boleto que devera ser solicitado por mim na Central de Relacionamento do Bmg. Estou ciente que
a devolucdo de qualguer quantia diretamente na conta do Bmg ndo ensejard o cancelamento desta operacdo e o valor
poderd ser devolvido pelo Bmg na minha conta.

21.1. Para orientacdes sobre o cancelamento e devolucdo do valor recebido, deverei entrar em contato com o Bmg através
da Central de Relacionamento, cujo nimero esta informado na CCB e nestas Condi¢Bes Gerais.

22. Titulo Executivo: A CCB constitui titulo executivo extrajudicial, nos termos do art. 28 da Lei n2 10.931/2004.

23. Aplica-se a CCB a Lei n? 10.931, de 02/08/2004, bem como os normativos do CMN e do BACEN, pertinentes a espécie,
a0s quais as partes obrigam-se a cumprir, em todos os seus termos.

24. Atendimento ao Cliente: Eu poderei obter informacGes de meu empréstimo, inclusive de eventual cessdo ou endosso a
terceiro, por meio dos canais de atendimento indicados ao final do presente documento.

25. Declaracdo Final: Eu declaro, por fim, que compreendi o sentido e o alcance de todas as disposicdes acima. Esta Cédula
é emitida em quantidade de vias idénticas as partes que nela comparecem, sendo somente a via do Bmg “negociavel”.

26. Registro das Condi¢Bes Gerais: Estas Condi¢cdes Gerais encontram-se registradas no 32 Oficial de Registro de Titulos e
Documento e Civil de Pessoa Juridica de S3o Paulo sob o n.2 9.145.006 de 27/05/2025 e suas posteriores altera¢des que
serdo registradas a margem do referido registro.

Central de Relacionamento: | SAC: 0800 979 9099. Para | Se sua reclamacdo foi
BANCO BMG S.A Por telefone celular 4002 7007 | deficiente auditivo ou de fala | tratada em nossos canais
www.bancobmg.com.br (ligacdo e WhatsApp) e por | 0800 979 7333 — | de atendimento, mas a
telefone fixo 0800 031 8866. | atendimento 24 horas, 7 dias | solucdo oferecida nado foi
Atendimento 24 horas por dia. | da semana. Cobranga 0800 | satisfatéria, procure a
286 3636 OUVIDORIA 0800 723
2044
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http://www.bancobmg.com.br/

