VENHA APRENDER MAIS
SOBRE O MUNDO DIGITAL
COM O BANCO BMG.




banco

Wl GENTE! EU SOU A DUPDA,
ASSISTENTE VIRTUAL DO

BANCO BME, VOU AJUDAR VOCES
A ENTENDEREM MELHOR A LINGLUAGEM
. QUE LISAMOS NO MUNDO DIGITAL.

PARA COMECAR, PRIMEIRO NOS BAIXAMOS
VAMOS O APLICATIVO. FAZEMOS 1550 ACESSANDO O
 COMECAR APRENDENDO PLAY STORE OU O APPLE STORE DO
A UTILIZAR O AFPP BMG. CELULAR. ELES SAO COMO LOJINHAS, ONDE
E MUITO SIMPLES! ENCONTRAMOS DIVERSOS APLICATIVOS
GRATUITOS E PAGOS.

VEPOIS DE INSTALAR O
APLICATIVO, QUE TAMBEM E CHAMADO
DE APP, VOCE DEVE ABRI-LO E CLICAR

EM "ABRA SUA CONTA".




Ai, € BEM SIMPLES: BASTA DIGITAR SEU
CPF E CLICAR EM "CONTINUAR". NA PAGINA
SEGUINTE,VOCE COLOCA SEU E-MAIL E,
NOVAMENTE, CLICA EM "CONTINUAR".

PARA FINALIZAR, BASTA DIGITAR O NUMERO DO SEU

CELULAR E CLICAR EM “CONTINUAR”. NESSE MOMENTO,

O APP IRA ENVIAR UMA MENSAGEM (SMS) PARA SEU
TELEFONE MOVEL. DIGITE O CODIGO DE 6 DIGITOS

QUE VOCE RECEBEU E PRONTO!

AGORA, VOCE PODE MOVIMENTAR SUA
CONTA PELO SEU APP, CONSULTANDO SALDO,
PAGANDO CONTAS, FAZENDO INVESTIMENTOS,

EMPRESTIMOS E MUITO MAIS.
LEGAL, NE?




IMPORTANTE FICAR CLARO QUE
CONTAS DIGITAIS OFERECEM TUDO QUE
AS TRADICIONAIS, SO QUE SEM
cusTOS.

A CONTA POSITIVA AJUDA VOCE A GUARDAR
DINHEIRO COM O POUFPA PRA M/IM, UM SERVICO
GRATUITO QUE ARREDONDA PARA CIMA OS5 CENTAVOS
DE CADA TRANSACAO E ACUMULA O VALOR NUM
COFRINHO VIRTUAL PARA VOCE RESGATAR
QUANDO QUISER.

ALEM DISSO,
TEM UMA VANTAGEM:
NO BANCO BMG SUA
CONTA DIGITAL E UMA
CONTA POSITIVA, ONDE




VOCE SABE O QUE E SMS?
E UM SERVICO DE ENVIO DE MENSAGENS
DE TEXTO, QUE PODEM SER ENVIADAS OU
RECEBIDAS ATRAVES DO APP DE
"MENSAGENS DO SEU CELULAR".

AAAAH!... MAS SEMPRE FIQUE MUITO '
ATENTO A0S LINKS, POIS NEM TODOS
SAO TAO LEGAIS QUANTO 05 DO BMG!

OUTRO TERMO QUE VOCE
VAl OUVIR MUITO POR Al E
“LINK". SABE AQUELA PALAVRA,
TEXTO OU IMAGEM QUE, QUANDO
VOCE CLICA NELA, TE LEVA PARA
OUTRA PAGINA DE INTERNET? .
POIS E, ESSE E O LINK! t="UTF-8">

ﬁmentos da

SEMPRE SE CERTIFIQUE SE O LINK E
CONFIAVEL E CASO DESCONFIE ENTRE
EM CONTATO COM O ATENDIMENTO.

BOM, AGORA QUE VOCE
CONHECEU TODOS ESSES
NOVOS TERMOS, VAMOS
VER COMO FORMALIZAR
A SUA OPERACAO
DE EMPRESTIMO.

NO SMS QUE CHEGOU AO
SEU CELULAR, EXISTE UM
LINK, UM CAMPO DE USUARIO
E OUTRO DE SENHA, TODOS
PARA FORMALIZACAO DA

SUA OPERACAC.




CLIQUE NO LINK PARA DAR PROSSEGUIMENTO,
SELECIONANDO O CAMPO "LI E ESTOU DE ACORDO".
LOGO ABAIXO, VOCE VERA O VALOR DA SUA

OPERACAOQ.

PREENCHA OS5 CAMPOS COM O NOME
DE USUARIO E A SENHA QUE VOCE
RECEBEU PELO SMS.

M LIE ESTOU DE ACORDO CONFIRME A CONCRETIZACAO DA

SUA OPERACAQ.

@ LOJAHELP xchuir dnabmghmi.help.co.br
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Ol4, Duda,
Para formalizar a sua proposta,
dados abaixo e tog

12 parcelas de 550,00

usuario
& senha/tolken: 123456 Valor liberado 1.719,35

Ao custo efetivo tolal de 26, 84%a.m
e 704,51%a.a
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VOCE SABE O QUE E “SELF/E"? ELA ANTES DE TUDO, FIQUE ATENTO A ESSAS
NADA MAIS E DO QUE UMA FOTO QUE RECOMENDACCES:

VOCE TIRA DE VOCE MESMO.
* POSICIONE O CELULAR NA ALTURA DOS OLHOS;
AGORA, VOU TE ENSINAR A TIRAR * A FOTO TEM QUE SER INDIVIDUAL, OU SEJA,
SUA SELFIE QUE E ULTIMO PASSO APARECER S0 VOCE;

PARA CONCLUIR A OPERACAO. * ESCOLHA UM LOCAL BEM ILUMINADO;

* NAO UTILIZE CHAPEUS OU BONE.

Para facilitar a aprovagio, siga mais
estas dicas:

Celular na altura dos olhos
com apenas vocé na fola

Escolha um local bem
iluminado

Nao utilize chapéus ou
bonés

Nao utilize éculos de sol




ENTENDIDO ESSES PONTOS, BASTA CLICAR SELECIONE UM DOCUMENTO
DE IDENTIFICACAO.

EM "OK, ENTENDI".

EM SEGUIDA, CENTRALIZE SEU ROSTO,
TIRE A FOTO, CONFIRME E SELECIONE
"USAR FOTO".

\TIVA DO BRASIL

REPUBLICA FEDERAT

PARA TIRAR A FOTO DELE, CLIQUE NO ICONE '

CENTRALIZE SEU DOCUMENTO E TIRE A FOTO.

2 CONFIRME E SELECIONE "USAR FOTO".
CLIPS E, EM SEGLIDA, EM CAMERA. REPITA O PROCEDIMENTO PARA O VERSO
E PRONTO! SLIA FORMALIZACZO FOI ENVIADA

COM sSUCESSO!

FUNCOES DESSE APLICATIVO.
Inicie uma
@ chamada
de video.

fotos, documentos (\_
e sua localizagdo. ;

© Envi_r.-j:

emojis.

E VOCE JA SABE COMO USAR O WHATSAPP? VEJA ABAIXO AS PRINCIPAIS

Envie contatos, ’ .—. Facauma

Veja o contato,
midia, links, docs,
entre outros.

ligagao gratuita
pelo WhatsApp.

Tire uma
foto' para
enviar.




PELO WHATSAPP, VOCE TAMBEM
CONSEGUE FALAR COMIGO PARA
RESOLVER SUAS PENDENCIAS E
TIRAR DUVIDAS COM O BANCO BMG.
MANDE UM “OI" PARA O

NUMERO: (1) 4002-7007.

VOCE SABE USAR O GOOGLE?
NELE, VOCE PODE FAZER DIVERSAS
PESQUISAS SOBRE O ASSUNTO
QUE QUISER.

N

ALEM DE PESQUISAS NO GOOGLE,

ABRA SEU NAVEGADOR

DE INTERNET E ESCREVA
"GOOGLE.COM". ESCREVA
NO CAMPO DE PESQUISA
O QUE VOCE QUER SABER
E CLIQUE NA OPCAO DE
BUSCA QUE MAIS TE
INTERESSAR.

A INTERNET POSSIBILITA, DENTRE
OUTRAS COISAS, PEDIR COMIDA
PELO CELULAR, POR MEIO DE
APPS COMO O /IFOOPD.




BASTA ENTRAR NO PLAY STORE OU NA APPLE STORE,
PROCURAR POR “IFOOD" E BAIXAR O APP PARA O SEU CELULAR.

CRIE UMA CONTA USANDO SEU
E-MAIL E NUMERO DE TELEFONE
E CADASTRE SEU ENDERECO.

FEITO 1550, € SO ESCOLHER
SEU RESTAURANTE PREFERIDO
E FAZER O PEDIDO.




E UM ALERTA MUITO IMPORTANTE!

O BANCO BMG NAO FAZ LIGAGOES SOLICITANDO
SENHAS, NUMERO DO CARTAO OU DADOS PESSOAIS.

SEJAM ELAS DE 4 OU 6 DIGITOS, NUMERO DO CARTAO OU DADOS
PESSOAIS. TODA SENHA E DE LSO PESSOAL E INTRANSFERIVEL!

I brig

SEJA CUIDADOSO AO CONSULTAR SEU
SALDO OU REALIZAR TRANSFERENCIAS
EM COMPUTADORES PUBLICOS E AQ
RECEBER E-MAILS CONFIRA SEMPRE
SE O DOMINIO DO BANCO E
WWW.BANCOBMG.COM.BR.

DA MESMA FORMA, FIQUE ATENTO A0S NUMEROS
DE CENTRAIS FALSOS ESPALHADOS PELA INTERNET
E CONTATE-NOS SOMENTE ATRAVES DOS CANAIS
DE ATENDIMENTO INFORMADOS NO SITE OFICIAL.

SE NOTAR ALGO SUSPEITO, REPORTE PARA:
ABUSE@BANCOEMG.COM.ER




VOCE APRENDERA MAIS SOBRE 05
APLICATIVOS NA MEDIDA EM QUE FOR
USANDO. AFINAL, COMO EM TODA
EVOLUCAO TECNOLOGICA, A MELHOR
MANEIRA DE APRENDER E INSERI-LA
NO NOSSO DIA A DIA.

AGORA QUE VOCE CONHECE
UM POUCO MAIS DO MUNDPO DIGITAL,
APROVEITE TODAS AS FACILIDADES
QUE ELE OFERECE.

NOS ENCONTRAMOS NA REDE. TCHAU!

Arte: Wagner Melo
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